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1 Klantenportaal gebruiken 

1.1 Inloggen 
Via deze link kan je inloggen op jouw eigen klantenportaal: 

https://myhsa.be/nl/klantlogin 

Je komt dan op volgend scherm terecht waar je kan inloggen op je eigen account: 

 

Je komt dan in het dashboard terecht. 

1.2 Dashboard 

 

Hier krijg je een overzicht te zien van alle opleidingen die door jou zijn aangevraagd. 
Bovenaan kan je de weken aanpassen door op volgende of vorige week te klikken. Of 
sneller een datum te kiezen door op de datum te klikken. 

 

http://www.heli.be/
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Bovenaan kan je dan naar een ander deel van jouw klantenpagina gaan: 
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1.3 Mijn gegevens 

 

Hier kan je de eigen gegevens of deze van jouw bedrijf aanpassen. Overal waar een * bij 
staat is een verplicht veld. 

1.4 Mijn trainingen 
Hier heb je een overzicht van alle trainingen die je bij HSA al gedaan hebt of gaat doen: 
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1.5 Mijn deelnemers 

 

Hier kan je zelf de deelnemers van jouw bedrijf toevoegen. In de lijst zie je de reeds 
bestaande deelnemers, via de knop ‘Nieuwe deelnemer’ kan je extra deelnemers 
aanmaken. 

 

Alle velden waar een * bij staat zijn verplicht. Klik daarna op voeg toe en de deelnemer 
komt bij jouw deelnemers bij. 

Als je nu een training gaat bestellen dan kan je snel deze deelnemer selecteren uit een 
lijst, zonder elke keer opnieuw de gegevens van deze deelnemer in te geven. 

Verdere vragen of lukt iets niet? 

Contacteer ons op +32 9 368 80 40 of stuur een mail naar hsa@heli.be. 
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